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公表日　　　　　令和８年　　４月　３０日

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取り入

れやすいものですか。
6 1

・園児の事を細かく見てもらっている。

・担任とも連携を取っていただけるので、より良い方向にいっていると思われる。

・とてもわかりやすいです。

・相談内容に対して具体的に話してくれたので、分かりやすかった。

園児の様子を細かく見ている点や、担任との連携について安心して

いただけていること、大変嬉しく思います。

また、説明のわかりやすさや、相談内容への具体的な対応について

も評価していただき、励みになります。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していますか。 6 1

・以前の姿を含めて、発達を結び付けて話をしてもらっている。

・園側にもアドバイスをいただけるので、気付きを発見します。

・教えていただいた事をできる所で取り入れてみようとしたり参考にできた。

このたびは温かいご意見をお寄せいただき、ありがとうございま

す。こどもの成長を以前の姿と結び付けて共有できていること、ま

た園で気付きや参考につながっていると感じていただけていること

を大変うれしく思います。今後も、こどもの成長を丁寧に見守りな

がら、園と連携し、よりよい支援につなげてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれています

か。
6 1

・その場で返答がない時もあるが、その場合は聞いてきて回答をもらえる。

・大丈夫です。

・丁寧に対応していただいています。

すぐに返答できない時でも、確認してお伝えする対応に安心してい

ただけているとのことで嬉しく思います。

丁寧に対応していると感じていただけたことも励みになります。

これからも気軽にご相談いただけるよう、丁寧なやりとりを続けて

まいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消また

は軽減されましたか。
6 1

・急には変化を期待できませんが、積み重ねだと思っているので、少しずつではあり

ますが期待しています。

・参考になることも多かったです。

・課題や困りごとを共有することができ、相談しながら進めることができて良かっ

た。

急な変化ではなく、積み重ねを大切にしながら少しずつ成長を見

守っていくというお気持ちを共有していただき、とても心強く感じ

ております。

また、こちらからの説明やお伝えした内容が参考になったとのこ

と、そして課題や困りごとを一緒に共有し、相談しながら進められ

たことを良かったと感じていただけたことは、私たちにとって大き

な励みです。

5 事業所からの支援に満足していますか。 5 2

・園内の職員だけの見解ではなく、又違った目での助言をいただくので、保育に自信

が持ってる様になったと言っていました。

・1カ月に1度、園、こぐまっこの様子を伝え合い、すり合わせをすることができる機

会となった。

園内だけでなく外部の視点からの助言が、保育に自信を持つきっか

けになったとのお声をいただき、大変嬉しく思います。

また、月に一度の園とこぐまっこでの情報共有の時間が、こどもの

様子をすり合わせる貴重な機会となっているとのことは、私たちに

とっても励みになります。

今後も連携を大切にしながら、こどもの成長をより良い形で支えて

いけるよう努めてまいります

長久手市児童発達支援センター　こぐまっこ

事業所名

訪問先数 :      10         回収数:　　7　　　回収率:　　70.0 %

・毎月来援してもらい話ができている。来てもらう日が比較的自由遊びの事が多く、そればかりでいいのだろう

か。又、朝の会など見てもらいたい場面もあるが時間的に無理があり、見てもらえない。口頭で伝えられるが、実

際の場面を見てもらえると、共有しあえるのではないかと思う。

・担任でない方が訪問に来てくれている、担任が訪問してもらえたらもっと共有できたり、連携できたりするので

はないか。連携する難しさを感じている。

・こぐまっこを見学させてもらえて、ありがたかった。来年もお願いしたい。

・いつもありがとうございます。毎回子ども達の姿を見ていただき、適切なアドバイスをありがとうございます。

対象外の気になる子どもの相談にも時として乗っていただく事ができ、非常にありがたい存在となっています。今

後共よろしくお願い致します。

・きちんと観察して下さり、それを元での記録がとても役立っています。その子その子の成長の助けになっていま

す。

・保育所等訪問支援記録では、助言やアドバイスが参考になり担任保育士の励みになっています。

この度はアンケートへのご協力をいただき、誠にありがとうございました。

来援の時間帯と観ていただきたい場面が合わないこと、また担任との連携の難しさについてのご意見を受け止めています。今後は、事前に希

望場面を共有いただくことで、可能な範囲で調整を検討するとともに、記録や口頭での補足を充実させ、より具体的な共有ができるよう努め

てまいります。

また、訪問者が担任でない場合でも、担任との情報共有がより円滑に行えるよう、連携の仕組みを見直してまいります。

一方で、日頃の観察や助言が保育の励みになっているとの温かいお言葉をいただき、大変嬉しく思っております。こぐまっこの見学について

も、今後も継続できるよう調整してまいります。

これからも、子どもたちの成長を共に支えられるよう、より良い連携と支援の提供に努めてまいりますので、どうぞよろしくお願いいたしま

す。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表


